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Tipo de Triymile: Devolucidn de Saldos
Asunto. Aprobacidn de Devolucidn de Saldos
Codigo DSD17

Identificacdn: 19348704

Respelado(a) Sefior{a):

En relacidn con la solicitud de pensidn radicada ante esla Administradora nos permitimos informarie
que validados los requisitos eslablecidos en la Ley, Colfondos S.A. le informa que le ha sido
APROBADA UNA DEVOLUCION DE SALDOS.

Lo anterior teniendo en cuenta que:

1. Al verificar el patrimonio pensional acumulado -correspondiente al saldo de su cuenta de ahorro
individual y el valor del bono pensional en caso de que luviese derecho al mismo- y los beneficiarios
reportados en la solicitud, dicho patrimonio es insuficiente para financiar una pension de vejez en los
términos del Articulo 64 de 1a Ley 100 de 1993.

2. El nimero de semanas cotizadas resulta inferior a las 1.150 semanas requendas para acceder a
la Garantia de Pensién Minima, en concordancia con el Articulo 64 de la Ley 100 de 1993,

3. Adicionalmente usled fue asesorado en la posibilidad de acceder a ia pension familiar, Beneficios
Econémicos Periddicos (BEPS) o conlinuar cotizando para pensidn obligatona y de esta forma optar
por la pensién de vejez: sin embargo su decisién fue elegir la devolucién de saldos por no pension

de vejez.

A continuacion informamos los factores tenidos en cuenla para aprobacion de la devolucidon de

saldos:
Beneficiario principal y sustitulos |
Numero Nombre y Apellidos F.da Génaro % de Extincicn Parentesco Estado
de ID. Macimisnto Distribucién del Banaficiario
Dearecho
19348704 RAUL RENGIFO INFANTE 2911111957 Masculng 100% Praropal Artiva
Fecha de Adquisicién del desecho: 29 de noviembre da 2019
Informacién General
Egas del afiliada €2 Saldo Cuenta de Ahorro Individual S8577TT.EQT
% de Pérdica de Capacdad Laboral
Estado del Bong Pensional ACREDITADO Valor del Bono Pensional S J
Total semanas couzacas 763 ¥alor Devolycidnde Saldos ST aeg
Total Semanas Coberura
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De esta forma, en los proximos dias procogeramos a dar cumplimiento a lo manif
en el formalo Solil inacio p i I ligik ':;mnu"f °é._,"'::"’|‘;

informaremos mediante mensaje de lexto, asl mismo lenga en cuenla la siguienle Informacién:

a) Si usted escogié como forma de pago consignacidn a cuenta bancaria y la transaccién es
rethazad_a por cualquier motivo, le solicilamos hacernos llegar copia de una nueva
certificacidbn  bancara. Esle documento lo podrd remitir por nuestra pAgina web;
htips /www colfondos com co, por la opcién Canales de serviclo/Contictanos, luego que

Ingrese sus datos personales en los numerales del uno (1) al siete (7). en el numeral ocho

(8) seleccione: Enviar documentos para_Iniciar o_continuar_tramite, posteriormente

saleccione. Pensiones Obligatorias — Tramites de pensién, en el numeral nueve (9)
seleccione: devolucién de saldos, por ullimo en el numeral diez (10) ingrese Ia

informacién que considera relevanie, en el numeral once (11) adjunte al presenla
documento firmado y haga clic en Envliar.

b) Sisu eleccidn fue: pago en efeclivo en enlidad bancaria, una vez reciba el mensaje de texto
podra acercarse a cualquier sucursal del Banco Scotiabank Colpatria y con su documenta
de idenlificacidn hacer electiva la devolucion de los saldos.

El valor de |a devolucién de saldos podra variar de acuerdo con la rentabilidad que obtenga el fondo
entre la fecha de esla comunicacion y el momento del pago.

En Collondos estamos comprometidos con nuestros afiliadas para brindaries el acomparfamiento y
_asesoria necesanas que les permilan tomar decisiones bien informadas. En caso de tener
inquietludes con relacidon a esla comunicacion, no dude en contactarnos a Iravés de nuestro portal:
www colfondos com.co (aqul también podrad enconirar la normatividad relacionada anlerormente
consullando el codigo del comunicado a lravés de la seccidn "aprende’) seccidn canales de
serviclo, o a través de nuestro Contact Cenler en las siguientes lineas:

Ciudad Teléfono Ciudad Teléfono 1
Bogota: 7484888 Bucaramanga: 6985888
Barranquilla: 3869888 Cali: 4899888
Medellin: __ 6042888 |Canagena: 6949888
Reslo del pais: 01 800 05 10000
Atentamente,

ANDRES cmgg

Coordinador de Pensiones

Elabord: Jully Pedraza
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